
选择朗讯通的十大优势 

1、 发送短信 

全面支持壮态报告，去重，表情添加，内容预览，定时发送，空号过

滤，保存分组；发送畅通无助，一键搞定；简便的发送方式，就算不

懂电脑的也能很容易操作，复制、粘贴就可以发送，让发送变成简单、

方便； 

 

2、 发送彩信 

超大容量发送，支持 TXT  Execl2003  2007 文件导入发送。精美模

版任意选，图片，声音，文字混排，主信息表达得更精确更丰富； 

 

3、 发信微 

企业微信免费发，可将企业促销信息，公司文化、政策第一时间

告知给微粉，并可互动，与客户零距离接触； 

 

4、 个性短信 

全面支持个性发送，通自动识别先生/女士，姓名，内容第一条不一

样，内容个性化，生日祝福发送，如 CRM 资料里姓名；性名：胡发

生 姓别：男 生日：1987 年 10 月 4 日，电话：13428916995 客户就可

以收到：尊敬的胡发生（先生）今天是你的生日，特此送上精美礼品

份【朗讯通】这样的内容 

 



5、 客户管理 

专为中小企业客户管理设计，可全面管理公司的客户，并可自定

义属性，方便个性化管理，当一条信息记录到 CRM 客户管理扣，

在主界面上与其同步，做到方便，快速对 CRM 的客户进去短信发

送； 

 

6、 用户设置 

常用短信、彩信的增加与分类，可对帐号进行管理，分配子帐号，子

帐号充冲等，黑白名单的管理；初始密码的更改，支持二维码扫描下

载等； 

 

7、 发件箱 

每次的发送记录清楚，明白，详细到具体的；发送时间、手机号码、

发送内容，发送后的状态查询一目了然； 

 

8、 收件箱 

支持微信，短信回复，内容查询；当用户服务发送一条信息需要客户

回复确认后，客户收到后回复的内容能及时的显示在收件箱里，包括

详细的：时间，手机号，内容等，这就是通讯专一词中所说的上行； 

 

9、 充值优 

 



公司会不定期的推出优惠与赠送信息，客户可即时的了解最新的优惠

活动，转款付款的真实信息，做到安全，快捷。即时的开通续费业务； 

 

10、 信息互动 

平台智能的与客户跟行互动，启动智通回复功能，就可自动的接收文

字，并可设置回复内容，平台智能的与客户对话，省时，省心。 


